
J 
C 

 
C O N T A C T O 

 
+52 9861046567 

jorge.cupul01@gmail.com 

C 10 x 3 y 5 Sitpach Mérida Yucatán. 
 

jorge.loopdemy.com 

JORGE CUPUL 
I N G E N I E R O I N F O R M Á T I C O 

 
R E S U M E N 

Soy Ingeniero informático con más de 4 años de trayectoria en el sector IT donde he 
adquirido una base amplia de habilidades en el campo de la informática, algoritmos, 
estructuras de datos, programación e implementación de infraestructura tecnológica. A 
lo largo de mi trayectoria, he trabajado en empresas como Sisteméxico Solutions, 
empresa dedicada al desarrollo de software. También he tenido la oportunidad de 
trabajar en empresas de sector educativo como Smartium Academic Group como 
administrador de infraestructura tecnológica, administrador de redes y ser el 
responsable de su implementación y crecimiento continuo del departamento de 
ingeniería de IT.  

 
 
 

E X P E R I E N C I A  P R O F E S I O N A L 
 

E D U C A C I Ó N 
 

Certificación Sysadm in - AWS 
Amazon web services 
2024 - Presente 

 
Educación superior - Ing. Informática 
Instituto Tecnológico de Tizimín 
2016 - 2021 

 
Educación media superior 
EMSAD COBAY Dzonot Carretero 

2013 - 2016 
 
 
 

H A B I L I D A D E S 
 

Switching y Routing. 

Administración de infraestructura CISCO, CAMBIUM. 

Windows, Linux, MacOS. 
AWS, Hosting, Cloud Admin, Jira, Trello, Slack, Git. 

Seguridad Informática con FORTINET y CISCO. 

Responsable, Proactivo, Autodidacta. 

Atención de clientes, proveedores, seguimiento de 

tickets. 

Administración de infraestructura de redes. 

Implementación de nuevos requerimientos. 

Manejo de personal. 
Desarrollo de software, SCRUM. 

 
WEB DEVELOPER FULL STACK 
Freelancer 

2022 - Presente 
React,Phyton, PHP, HTML, Java script, CSS, SASS, Github, Hosting, AWS, Wordpress. 
Desarrollo y diseño de software a medida. 

IT INFRASTRUCTURE MANAGER 
Smartium Academic Group 

2023 - Presente 
Administrador de infraestructura de IT (REDES, CCTV, VOZ y DATOS), instalaciones, 
especialista en servicios de TI para soporte Nivel 1 y Nivel 2, seguridad en redes, 
routing, switching. Responsable del soporte nivel administrativo, implementación de 
servicios y operaciones de IT, manejo de personal, negociación con proveedores. 

TECHNICAL SUPPORT ENGINEER  
Smartium Academic Group 

2020 - 2023 
Administración de bases de datos, gestión de plataformas ERP y CRM. Brindar 
soporte nivel administrativo, académico, usuarios y proveedores. Responsable de la 
gestión de proveedores, levantamiento se servicios, configuraciones y solución de 
requerimientos. 

 
LINUX SYSTEM HELPDESK 
Sisteméxico Solutions 

2019 - 2020 
Administración e implementación de servidores Linux, administración de servicios de 
red en AWS, atención al cliente, seguimiento de tickets, consultoría, solución de 
incidentes y requerimientos. 
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